Nous avons pour but d’assurer un accès équitable à nos services à tous les membres de la communauté.

Des interprètes travaillant dans une grande variété de langues sont à notre disposition et cela très rapidement lorsque vous venez nous rendre visite à nos bureaux ou après que nous ayons répondu à votre appel.

Tous nos documents sont disponibles en ourdou ou bangla et nous pouvons organiser leur traduction dans la langue que vous souhaitez.

Contactez-nous au (01706) 273791 ou 273 790.
Si vous avez besoin d’aide, de conseils ou renseignements sur :
• La demande d’un logement municipal et Homechoice

• Les opportunités de logement à Rochdale

• Faire appel aux associations d’aide au logement
• Les aides au logement
• Les conditions de location et vos droits
• L’accès aux allocations logement
• Les propriétaires privés et les locations
• Le harcèlement et les problèmes liés à votre logement
• Tout autre service logement
Vous pouvez contacter nos Senior Housing Equality Officers qui seront heureux de vous aider. 
Téléphone : (01706) 273 791 or 273 790
